Tekstbureau Laboratoire insanité, Maastricht

In juli 2008 is Marco Soeters gestart met tekstbureau Laboratoire insanité. Na een
carriere in het onderwijs als docent Nederlands en communicatie werkt Marco nu
fulltime als zelfstandig tekstschrijver. Zoals hij zelf zegt staat tekstbureau
Laboratoire insanité voor professionele en creatieve tekstproducties in de vorm

van webteksten, brochures, persberichten en interviews. Helder, foutloos, naadloos
afgestemd op de doelgroep en waar mogelijk net even anders, onconventioneel en
onorthodox. Hoe heeft deze starter de zaken aangepakt? Wat is zijn ervaring na
pakweg één jaar ZZP-schap? En belangrijker: welke tips heeft hij voor
medestarters?

De Start

“Nadat mijn werkgever mij voor de zoveelste maal een nieuw jaarcontract aanbood, viel voor mij eindelijk het
spreekwoordelijke kwartje: ga voor zelfstandigheid! Ik was al jaren in het bezit van de merk- en domeinnaam Laboratoire
insanité en de zomer van 2008 heb ik benut voor het uitschrijven van mijn ondernemingsplan en het ontwerpen van de
website en promotiemateriaal. Nadat ik me gedegen had ingelicht bij de KvK, zowel administratief als financieel had
voorbereid, was het tijd ‘de wereld’ kennis te laten nemen van Laboratoire insanité. Omdat ik voér mijn docentschap bij
verschillende bedrijven commerciéle functies had vervuld, beschikte ik over een uitgebreid bestand van relaties. Door middel
van mailings, klantenbezoeken, cold calls en het genereren van free publicity lukte het me binnen enkele maanden mijn naam
als tekstschrijver te vestigen. Bilkomend voordeel was dat ik slechts een geringe investering hoefde te doen. Meer dan een
laptop, telefoon, visitekaartjes en website heeft een tekstschrijver niet nodig. Werken heb ik het eerste halfjaar vanuit thuis
gedaan, klanten bezocht ik op locatie. Alles was en is erop gericht een portfolio van tevreden klanten op te bouwen én een
maandelijkse omzet te draaien die het mogelijk maakt in mijn levensonderhoud te voorzien.”

Ervaring

Inmiddels heeft Marco, samen met twee andere ZZP’ers, een representatieve kantoorruimte betrokken in het centrum van
Maastricht. Door, net als Marco heeft gedaan, je krachten te bundelen kun je op meerdere vlakken profiteren. De financiéle
daadkracht is groter en je profiteert van elkaars kennis en zakelijke contacten. Bijkomend voordeel is dat samenwerken met
gelijkgestemden een bevorderlijk werkklimaat creéert. “Na dat eerste halfjaar thuis te hebben gewerkt miste ik toch de
menselijke interactie die je binnen een bedrijf hebt. Nu ga ik iedere dag naar mijn werk, heb ik collega’s, maar geniet toch de
vrijheid van een zelfstandige. Na dat eerste halfjaar constateerde ik ook dat ik door alleen schrijfdiensten aan te bieden niet
kan doorgroeien naar het niveau dat ik voor ogen heb. Door slimme samenwerkingsverbanden te sluiten met andere ZZP’ers
zoals fotografen en grafisch designers kan ik mijn dienstenpakket uitbreiden.” Zie hier de must voor iedere starter: flexibel
inspringen op nieuwe mogelijkheden, creatief en scherp zijn.

Tips voor starters

Als zelfstandig ondernemer met een jaar ervaring heeft Marco een aantal tips voor iedereen die de stap naar zelfstandigheid
overweegt: zorg voor een goed netwerk, bouw een portfolio op, hou jezelf de spiegel voor en stel jezelf de vraag: ben ik wel
geschikt voor het ondernemerschap?

“Collega-starters zou ik voor alles willen meegeven dat ze niet ‘droog’ moeten beginnen. Natuurlijk moet je je grondig
voorbereiden en daar waar mogelijk informatie inwinnen. Met ‘droog’ bedoel ik echter wat anders: zorg voor een zakelijk
netwerk. Dit netwerk wordt als het ware je sociale vangnet. Zorg dat je de juiste mensen kent, en belangrijker nog; zorg dat
ze jou kennen! Meld je aan bij serviceclubs, bezoek netwerkborrels (bijvoorbeeld die van de KvK in je regio), wissel
visitekaartjes uit, knoop gesprekken aan en bied overal je diensten aan. Zodoende bouw je een portfolio op en creéer je een
basis. Daarnaast is het belangrijk je te realiseren dat je als zelfstandige elke dag in onzekerheid leeft, m.n. in financiéle
onzekerheid. Aan pensioen opbouwen kom je de eerste jaren niet toe, vakantiegeld zul je jezelf moeten uitbetalen en een
arbeidsongeschiktheidsverzekering afsluiten is praktisch onbetaalbaar. Je moet je prettig voelen om ‘met de dag te leven’.
Ga voor jezelf na of je iemand bent die alleen kan werken, die alleen een koers uit kan zetten en de discipline heeft niet
teveel te genieten van de vrijheden die zelfstandigheid biedt. Is het antwoord nee, blijf dan vooral in loondienst! Zelfkennis
en een zekere mate van onbevangenheid helpt hierbij. Het feit dat ik er zelf verantwoordelijk voor ben of mijn boterham
onbelegd blijft of dik besmeerd is, geeft mij in ieder geval dagelijks de drive om keihard te werken. Om kwaliteit te leveren,
me aan mijn afspraken te houden en voor iedere klant net die stap extra te zetten. Door dat te doen kijk ik met veel
vertrouwen naar mijn toekomst.”
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